
Associação Empresarial

da Região Oeste

Em caso de litígio de consumo, o consumidor pode recorrer à  
seguinte entidade de resolução alternativa de litígios de consumo: 

Edifício do Centro Empresarial do Oeste -  Avª Infante D. Henrique nº2

2500-218 Caldas da Rainha

Tlf: 262 841 505 | Tlm: 966 909 483 | www.airo.pt | E-mail: geral@airo.pt 

CNIACC - Centro Nacional de Informação e Arbitragem de Conflitos de Consumo
Telef.: 213 847 484  |  E-mail: cniacc@unl.pt
Web: www.arbitragemdeconsumo.org  |  www.facebook.com/cniacc

Para mais informações, consulte o Portal do Consumidor em www.consumidor.pt

(ao abrigo do artº 18º da Lei nº144/2015, de 8 de setembro)

Direção Geral do Consumidor 707 788 787

INFORMAÇÃO AO CONSUMIDOR 

APOIAMOS O Tecido empresarial do oeste

A AIRO é credenciada por: 
Planos de Negócios, Registo de Marcas, Apoio ao Licenciamento;

Apoio à Gestão de Empresas, Apoio Jurídico;Criação e 

Formação/Consultadoria 

Candidaturas a Sistemas de Incentivos;




